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RAPIDES DE SAONE ET LOIRE

Ceéline Cognard -
CHARGEE TO AUTUN - CREUSOT — MONTCEAU - GUEUGNON

Tél :06.85.92.68.85
mail :celine.cognard@transdev.com

UNSS DISTRICT AUTUN
Manue Liochon et PY Ferrier
3 rue Gaston Joliet

71400 AUTUN

AUTUN,
le 21/11/2017

DEVIS N° 107820
V/Réf : MAIL DU 28.09.2017

Madame, Monsieur,

Suite a votre demande dont nous vous remercions vivement, nous vous prions de bien vouloir trouver ci-
dessous, notre proposition pour votre projet de sortie.

DEPLACEMENTS UNSS SAISON 2017-2018

Voir tableaux ci — joint
(destinations, tarifs, ce qui est inclus...)

Ce prix ne comprend pas :

- Les kilométres supplémentaires 1,40 €TTC/KM
SUPP.

- 35 Euros TTC par heure supplémentaire

- Les éventuels frais de parking.

{Nos devis sont établis pour une durée de 6 mols sous réserve de disponibilité en matériel et personnel au moment de votre commande ferme).
Les engagements pris par les représentants du transporteur ou les commandes passées directement avec le client, ne deviennent
définitifs quaprés acceptation écrite du devls.

En cas d’annulation du transport a J-2 des frais de dossier de 15 € seront facturés par le transporteur a I'acheteur. A J-1, 50% du
service commandé sera facturé, ce montant sera porté a 100% en cas d’annulation le jour du transport {sauf conditicns stipulées
dans un contrat particuller). En périscolaire, majoration de 20% si le car ne rentre pas a I'heure prévue (16h15). -Voir nos autres
conditions de régfementation et vente au verso de ce document-

Pour tout déplacement d’un groupe hors du département, vous devez remettre au conducteur au plus tard au

moment du départ la liste nominative des passagers et le n®de téléphone du responsable |égal pour les mineurs.

Nous vous remercions de bien vouloir nous confirmer votre éventuel accord 15 jours avant la date de sortie,
par courrier ou par fax, en nous retournant le document joint afin que votre voyage soit bien planifié et nous apporter les
renseignements complémentaires ne figurant pas sur le devis.

Nous restons a votre entiére disposition pour d’autres informations, nous vous prions, Madame, Monsieur, de
recevoir nos sincéres salutations.

LE SERVICE COMMERCIAL
CELINE COGNARD

LES RAPIDES DE SAONE ET LOIRE

DIRECTION et SIEGE SOCIAL : Rue Antonin Richard — C8 10317 — 71108 Chalon-sur -Sadne Cedex
Tel. ;: 03.85.45.86.44 - Fax 03.85.46.71.81

SAS au capital de 420 336 Euros — R.C. Chalon B 339 133 936 — SIRET 329 133 836 00031 — Code APE 4939 A

Etablissement habllité tourisme par amété préfectoral sous le N° HA-071-96-00 01 -N* identification intracommunautaira : FR 54 330 133 836
Immatriculation ATQUT France IM07111005

www.r-s-.fr
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RAPIDES DE SAONE ET LOIRE

Chers Clients,

CONFIRMATION

Afin de faciliter le suivi de votre dossier, nous vous demandons de nous confirmer par retour de ce
document, votre acceptation a I'adresse suivante ;
RAPIDES DE SAONE ET LOIRE
- 13 avenue de la République
71400 AUTUN

N° de devis .........

Date du voyage .................

Tél portable du responsable ... cververnerrneanes

Destination .......ccovvniniionvnnneinnie

Détail du programme :

Heure de prise en charge ........................

LIS B A Bt v s i e T e R s
Ville oo

Dépose des clients

LECUEERACE, cvovissussesons vosmn svommssossasiansoviss osslsin s s sas Svasivama o oo embonsaievaninis
VillE nnsnmmmmnmmmmuness

Reprise des clients

Heure de reprise client ............c.cennnn.n.e.

Ligit exact deTeprise ..c.ovunnnimiuinamammnimimmssaas VDB G sesamssmomsssmiainiiig
Heure de dépose ..o vevevviicevieieeinnne

Lietu de QéPOSE .......cccovirinieerrirre et ser s essave sas sensnsns sessenssssnanns

Ville .....coccovevrrnene

Nombre de perscnnes : | Adultes ....[ ] Enfants .....

Adresse de facturation :

L€ i vissvimnssiniiniion
Lu et Approuvé

-

Signature et Tampon du client
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RAPIDES DE SAONE ET LOIRE

Les conducteurs de véhicules de transport en commun de plus de 9 places {conducteur compris) circulant en charge ou & vide, sont soumis & ta réglementation francaise et 4 la
rdglementation de la C.E.E qul fixent les dispositions applicables pour le transport de passagers, en particuliers les temps de conduite et de repes. Les principales dispesitiens du
décret n986.130 du 17 octobre 1986 applicables aux conducteurs sont rappeides d-dessous.

Amplitude :

L'amplitude st 12 pérode entre dewx repos journaliers ou entre un repos journalier et un repos hebdemadaire d'un conducteur. Elle peut, par dérogation, attelndre 14
heures. Au-deld et jusqu'a 18 heures, Il est nécessaire de mettre & disposition un deuxiéme conducteur. Il ne faut pas dublier que le conducteur 3 commencé sa journée avant
de prendre en charge les voyageurs et qu'il fa terminera, aprés les avolr déposés, au lieu de stationnement de *autocar.

Durée de conduite journalidre : )
Le temps de canduite journalizre pour un conducteur est limité & 9 heures. Néanmoins, il est possible de le prolonger jusgu's 10 heures, 2 fols par semaine,

Burée de condulie continue ; ' ;
Un conducteur seul ne peut pas candulre plus de 4 heures 30 sans Interruption (3H en cas de trajet de nuit - 21k & 6h). If dolt bénéfider d'une pause au molns égale 3 45
minutes & l'ssue de ce temps de conduite ou de 2 interruptions de 15 minutes et 30 minutes minfmum répartles dans cette période de 4 heures 30 {3H la nuit) .

Jemps de repos fournaflar.:
Par période de 24 heures, le temps de repos journalfer est de 11 heures consécutives, pouvant &tre rédult, & un minimum de § heures consécutives, 3 fols par semaine.

En cas de double équipage, las conducteurs doivent bénéfider de 9 heures de repos an continu par période de 30 heures. Le falt qu'un des deux conducteurs solt inactif
pendant que son co-équipter conduit, ne s'apparente en aucun cas & du temps de repos,

Code da Ia route : les conducteurs doivent de fagon Impérative respecter le code de la route, Pour leur propre sécusité, il est demandé & nos clients d'observer scrupuleusement
cette réglementation et d'en tenir compte Jors de organisation de leur voyage.

Le transporteur est lié par les conditions de vente mentionndes cl-dessous sauf accord express, signé par 'un de ses raprésentants doment habllités,

yente particulléres des prestatalres auprés desquels i falt ses néservations, Ces conditions particulidres & d'autres prestataires seront notifides sur les devis pour le dient.

- Le falt de passer commande de quelque manlidre que ce solt, Impilque I'adhésion sans réserves, aux présentes condltions.

La non validité de 'une des présentes conditions gera sans effet sur les sutres dispositions légales contralres. L'acheteur s'engage & informer axpressément ses clents des

présentes clauses et de toutes modifications qui leurs sont opposables,

Les engagements pris par les représentants du transporteur ou les commandes passées directement avec le client, ne deviennent définitifs qu’apras acceptation &orite du
dewvis, et d’un versement de 30% du montant total de la commande,

En cas d'anaulation par le dient, le remboursement des sommes versées Interviendra sous déduction des montants précisés ci-dessous, & titre de dédit (sauf mention
contralre et conditions particulitres de ventes, notifiées sur le devis) :

Plus de 30 jours avant le départ ; frais de dossier forfaitalre de 23.00€ pour les sortles & la journée et 31.00€ pour les voyages de 2 jours et plus.

Entre 30 et 21 fours avant } départ ; 25% du montant du voyage

Entre 20 et 8 jours avant le départ : 50% du montant du voyage

Entre 7 et 2 jours avant le départ : 75% ou mantant du voyage

Moins de 2 jours avant le départ : 100% du montant du voyage
- Lorsque avant le départ du cilent, le vendeur se trouve contraint d'apporter une modification & un des éléments essentlels du contrat tel qu'une hausse significative du prix, le

client peut, aprés en avolr &té informé par le vendeur par lettre recommandée avec accusé de réception, soit résliller son contrat et obtenir sans pénalité te remboursement
immeédiat des sommes versées, solt accepter la modification ou fe voyage de substitution proposé par te vendeur.

51 fe palement oéja effectué par le dient excide !e prix de [a prestation modifide, le trop pergu dolt lul &tre restitué avant 1a date de son départ.,

« Annulation par R.5.L :

R.S.L. se réserve le drolt d'annufer un voyage en Cas de o 25 excep
impassible.

Article 3 ; Responsabilité

- Préalablement & tout transpeit, lacheteur s’engage & Informer expressément ses propres cllents des présentes dispositions.

Les véhicules du transporteur sont assurés en responsabilité cvile illimitée vis-3-vis des passagers transpostés, Les assurances garantissant I‘assistance st le rapatdement
ne sont pas Indusas et doivent &tre souscrites Individuellement. Les passagers transportés sont rasponsables des dégradations occasionnées par leur fait au véhicule,

Le transporteur dégage sa responsabllité & I'occasion d'événements fortults, ou en cas de force majeure, induits par I'entreprise ou par un tiers ! perturbations dans la
dirculation routibre (déviations, interdiction de drculer, accldents, manifestations publiques ..), conditions stmosphériques présentant un danger pour la drculabion
automaobile {nelge, vergias, Inondation, glissement de terraln ...} altération de I'état de santé du personnel de conduite (blassures ...), gréve totale ou partielle du personnel
de I'entreprise, émeutes, état de guerre, réquisition des véhicules. Le transporteur s’angage & mettre en c:uvre les moyens nécessalres pour paller ces Inddents et y
remédier dans les meilleurs délais.

Les heures darrivées figurant sur les documents dennent des indications de temps en moyenne, mais ne font pas partle du contrat de transport, aucune de ces heures
n’est garantie. Le transporteur s'engage A falre de son mieux pour transporter le dient ou les p gers et leurs bagages avec une diligence raiscnnable.

Article 4 ;: Bagages

- 11 est vivement conselllé aux dients de souscrire une assurance bagages.

- En aucun cas, le transporteur n'est resp ble des d ges et Incidents ainsl que des vols cu détérioration des bagages & main 2 )intéreur de 'habitade du véhicule,
Ala demande du client, en cas de déplacement de longue distance (extérieur du département cu & I'étranger) le transporteur s'engage & souscrire une assurance

indépendante qul sera répercuté sur le prix de transport.
A |2 fin du transport, le clent cu fes passagers sont tenus de s'assurer que rien n'est cubli4 dans le car, [e transporteur décline toute responsabliité en cas de détérioration

ou de vol de tout ce qui pourrait &tre falssé dans le car ou les hitels au cours du voyage.

Article 5 : Conditions d'exploltation

Le conducteur 3 obligation de remeltre au dlent pour signature le billet de transport collectif conforme & la réglementation pour justification des services assurés
{Itinéralres, horaires, kilométrages ..} Le cllent dolt signaler tout Indident, anomalle ou cbservation concernant fe conducteur, le véhicule et la prestation de maniére
générate. A toutes fins utiles, il est rappeté qu'l est interdit aux conducteurs d'dtre accompagnés d'une personne étrangére & la dientdte figurant sur le billet collectif.

La vente et la consommation de boissons alcoollsdes sont Interdites A bord des véhicules. La retransmission d'ceuvres musicales, dnématographiques ou télévisuelles est
soumise & autorisation et taxée pour leur diffusion & Fintérieur des véhicules de transport en commun.

0000

tenneiles telles que faits de guerre, révolutlon ou grdves qui rendent la réallsation du voyage

Les obligations individuelies Inhdrentes aux passagers en matidre de police se font sous feur entlére responsabilité (visa, carte nationale d'identité, passeport, vaccnation).
L'entreprise n'est pas responsable des conséquences et frals dus aux retards et aux inddents consécutifs au défaut de production, ou aux difficutés avec [a police et la

douane, cu toute autre organisation officlelle.
= L'entreprise se réserve Je droft pour lui ou son représentant de refuser le transport, de débarquer un passager, lorsque le comportement mental ou physique du passager

est kel quil créé une gine ou présente un danger pour les autres passagers.
< L= transparteur ne pourra &tre tenu pour responsable des dommages subls par un passager en refation avec e transport et qui seraient la conséquence Indirecte d'un état,

d'un 8ge, d'une condition physique ou mentate comportant des risques pour lul. II en serz alnsi notamment en cas de maladie ou dincapacité dont le passager viendrait &
&tre victime, ou encore d'aggravation de son état ou de son décks.

En cas de contestations, aprés avolr salst le service commerdial, et A défaut de réponse satisfaisante dans un défal de 60 jours, le dient peut saisir le médlateur du Tourlsme et
du Voyage, dont lez coordennédes et modalités de salsine sont disponibles sur son site @ www. mbv.iravel.

En cas de contestations roncernant I'application des présentes conditions générales, et en cas de litiges ou d’oppositions de quelque sorte que ce <olt, nés des présentes et de
leur sulte, seul le tribunal de ¢ ce sera compé




